IHOJIO’KEHHUE
0 npoBeeHUH 001acTHOT0 KOHKYpca «IloTpeduTesnb roga - 2022» cpeau kuresieit CBepayioBcKoOi
o0J1acTH, NOCBAEHHOro BcemupHnomy nHi0 npaB norpeduresneii 2023 nox neBu3om:
«Pacmimpenue npaB ¥ BO3MOKHOCTel MOTpeduTe el MOCPEACTBOM Mepexo]a K NoTpedIeHuIo
IKOJOTHYCCKH YHCTOM JHEPTrUH M NPOYKIUID)

1. OBIIME ITOJIOKEHUA

1.1. Hacrosimee IlomokeHne ycTaHaBIWMBaeT NpaBWIa W TOPSIOK TMPOBEAEHUS OOJACTHOTO
KOHKypca cpeau HaceneHus CBepanoBckoil o0iacTu, MNOCBAIIEHHOTO BceceMupHOoMy [HIO mpaB
norpebuTeneii, Ha 3Banue «IloTpedurens roxa - 2022y.

1.2. Opranuzatopsl KoHKypca: Ynpasienue degepaibHoi ciy0bl 110 HaJ30py B cepe 3aluThl
npaB noTpedureneit u 6marononyuns yenaoeka (Pocnorpednanzopa) mo CBepamoBckoi 06yacTu (Oaree —
Vnpaenenue), ®DenepanbHoe OMOJKETHOE YUpeKICHUE 31paBooxpaHeHus «LleHTp rurueHsl u
snuaeMuoioruu B CBepisIoBCKOM obnactu» (danee — [lenmp).

1.3. Pemenue o mpucyxnaenuu 3BaHusi «llorpeburtens roma - 2022» npuHHMaeT KOHKYpCHas

KOMUCCHS B COCTaBE:

e PykoBoautens VYmpasienus Pocnorpebnagzopa mno CBepyioBckoi o00nacTd, TJ1aBHOTO
rOCyJJapCTBEHHOIO caHuUTapHoro Bpaua CepanoBckoit obOmnactu KoszaoBekux JImMutpus
HukonaeBuua;

e [I'maBHoro Bpaua ®BY3 «llentp ruruensl u snuaeMuosniornd B CBepAJIOBCKOW 006iacTu»
Pomanosa Cepresi BuxropoBunua;

e 3amecrturens pykoBoaurtens YnpasieHus Aukonckoit Onbru BUKTOpOBHBI;

e 3amecturens riaaBHoro Bpada Llenrpa JlaBpenTheBa Asexkcess Hukonaesuua;

e HavanbHuka oTaena 3amMTHI NpaB NOTpPeOUTENEM HA pPHIHKE YCIYr M HENPOJOBOJIbCTBEHHBIX
toBapoB YnpasieHus llysemoBoi TaTbsinbl FOpbeBHBI;

e HavanbHuka oTnena skcrepTus B cdepe 3amuThl npas notpedburenei Llentpa KopoJienko
Hpunbl AjleKCaHAPOBHBI.

e IlIpecc-cexperapsa Ynpasinenus MbLi1oBoit Hatanuu I'eHHa beBHBI.

JIONOJTHUTENBHO B COCTaB KOMHCCUHU MOTYT OBITh BBE/IEHBI HE3aBUCHMBbIE SKCIIEPTHI.

1.4. ®yHKuMM 1O OpraHU3allMd KOHKypCca BO3JIaralOTCs Ha Ipecc-ciayk0y YmpaBieHUs

Pocnorpebnanzopa no CepuioBckoit obnacti OxuranoBy AHHy HukoJsiaeBny.

2. HEJIX U 3AJAYU KOHKYPCA

2.1. llenpro KOHKYpca sBIsAETCS (HOPMUPOBAHUE NMPABOBOM IPaMOTHOCTH kuTese CBEpITTIOBCKON
o0JacTH 1Mo BOMPOCaM 3alUTHI IPaB MOTpeOUTENeH.

2.2. 3ajmauyaMu KOHKYypca SIBIISTFOTCSI:

- BBISIBJICHHE CTeNeHH WHGOPMUPOBAHHOCTH HaceneHusi CBEpIIOBCKOW 0OIACTH MO BOMPOCAM
3alUTHI IPaB MOTpEeOUTENEH;

- TIOBBIIIEHUE YPOBHS HHPOPMUPOBAHHOCTH HACETICHHSI Yepe3 CPeCTBA MACCOBOM MH(POPMAIIUHU O
nesTeabHOCTH Yrpasienus PocnotpeOnanzopa nmo Ceepyiockoit oonactu u ®bY3 «llentp ruruens u
snuaeMuonoruu B CBEpIIIOBCKOM 00TIacT;

- TpUBJICYEHHE BHUMaHHsS OONIECTBEHHOCTH K IpaBaM NOTpEeOHTENeH W crocodaM 3aliuThl
HapyUICHHBIX MIPaB.

3. TIPABUAJIA IPOBEJEHUSA KOHKYPCA

3.1. Konkypc npoBoautcs ¢ 01 mapta nmo 04 anpens:

- B mepuog ¢ 01 mapra mo 20 mapta Bo Bcex TO Ympasnenus u punuanax Llenrpa npoBogutcs
MPUEM 3asIBOK YYaCTHUKOB U JIOKYMEHTOB, MOATBEPKIAIOIINX YCIIEIIHOE pa3pelieHue cropa;

- B nepuof ¢ 21 mapra no 04 anpens YnpasieHnuem u LleHTpoM ocymiecTBisieTcsi MOJABECHUE
WTOTOB: W3y4YaloTCs W OleHWBaKTcs mpencrasicHaple TO VYmpaeinenus u  ¢wmanamu  LleHTpa
MaTepuabl, ONPEAEISeTCS U HarpaKaaeTcs mooeuTeNb.

3.2. VcmoBusi KOHKypca MyOJIMKYIOTCS B CPEICTBaX MAaccoBOW HMH(OpMamuu, B TOM YHCIEC Ha
caiitax Ymopasnenus, LleHTpa u MyHunumnaipHbeIx oOpasoBanuii CBepioBckoi obmactu, uueix CMU, B
TOM YHUCJIC IYTEM pa3sMCUICHUA CChIJIOK Ha CaHUThI YHpaBJIeHI/ISI, HGH P Xﬁﬁﬁﬁ{/fgﬁ)ﬁﬁ%rgbgné}(%})&)&(%%wlm
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3.3. C uenbio mpuBjieueHUsT HAHOOJBIIETO KOIWYECTBA yYAaCTHUKOB KOHKYypca, [lomoxkenue o
KOHKypce Hampapiisiercs pykoBogautesnsimu TO VYmpamieHuss W riaBHeIMH Bpadamu LlenTpa B ampec
MYHHIIMITATBEHBIX 00pa30BaHMii U OOIIIECTBEHHBIX OpTraHU3aluil MO JHAA30PHON TEPPUTOPHUH.

3.4. B KOHKypce MOTYT IpHUHUMATh yuacTue »)uteian CBepIOBCKOM 001acTH:

1) nocturmue coepiiennonerus (18 ner);

2) uMeronye JOKYMEHTAIbHOE MOATBEPKACHUE PELICHUs OTPEOUTENbCKUX criopoB B 2022 roxy
(cyneOHble perieHus, MUPOBBIE COTJIAIIEHUS, OTBETHI Ha OOpallleHus, TPETeH3UH U TIp.) U HaKTUIECKOe
WCTIOTHEHUE 3asBJICHHBIX TPEOOBAHUIA;

3) mpunuMmaromme ycioBue myonmuuHoctd Konkypca (ywyactne B mpecc-KOH(EpeHIHH B T.
ExarepunOypre; uarepsbto B CMU no 3ampocy).

3.5. B cnyuae, eciu Ha MOAHAI30PHON TEPPUTOPUHU OT YUYACTHUKOB MOCTYNUIO 3 U OoJiee 3asBOK,
To pykoBoautenem TO VYmpaBieHus W TJIaBHBIM BpauoMm ¢uinana lleHTpa MoxkeT OBITH TPHHSTO
pelieHre 06 onpeaeneHur NoOeaUTeNsT PErMOHAIIBHOTO YPOBHS KOHKYpCa ¢ HAarpa)XJAeHWeM TUIUIOMOM U
(MK ooIIPEHUEM.

3.6. Bce cobpaHHbIe MaTepHalibl OT yUaCTHUKOB: corjiacue Ha 00paboTKy MepCOHANbHBIX JaHHbBIX,
KapTOYKa Y4YacTHHKA, TMOATBEPXKIAIOIINE TOKyMEHTHI, (oTorpaduu, OMPOCHBIE JUCTHI WICHOB
KOHKYPCHOM KOMHUCCHH, HarpakaeHus moOeauTtenss B cpok A0 20 maprTa JODKHBI OBITh MEpelaHbl
Hapo4HO 100 HampaBiIeHbI Ha 3. afpec: korolenko ia@66.rospotrebnadzor.ru.

3.7. TloGemutens HarpaxgaeTcss JUIUIOMOM, IIGHHBIM MOAApKOM OT  YIpaBJiCHUS
Pocnorpebnanzopa mo CepmioBckoir obmactu U ®BY3 «lleHTp TUTHEHBI W SIUACMHOIOTHH B
CBep10BCKO# 001acTu».

3.8. Hrorm koHKypca ocBemaroTcs Tnpecc-cinyx00ii VYmpasinenus PocnorpebHanzopa 1o
CeepmiioBckoit obomactu - OckuranoBoir A.H. B cpenctBax MaccoBoii MH(OpManuu, B TOM YHUCIIE Ha
ounmaneHeIx caiitax Ymparinenus, LleHTpa, caliTax MyHHIMIAIBHBIX OOpa3oBaHuii CBepAIOBCKOM
o0JacT, OOIIECTBEHHBIX Opranu3anuid, uHeix CMU.

3.9. B cayuyae 00bfiBJIeHHMS VYACTHMKA KOHKYypca mol0eauTes]eM, YYACTHUK 00si3aH
NPeJ0CTABUTHL YIOJHOMOYEHHBIM MpeacTaBuTeasiv_Opranuzaropa nacnopT (KONWK Nacmnopra),
MJIsl_iaJibHelero MH(GOPMHUPOBAHUSL YIIOJHOMOYEHHOI0 HAJIOTOBOI0 OPraHa B _COOTBETCTBMHU C
JeHCTBYWIIMM _3aKOHOAATeabcTBOM P®. B cayuyae oTka3a B NPeJOCTABJICHMH VKA3AHHOIO
JOKYMEHTa, N00eIHuTe/]ib KOHKYPCA, TPHU3HAETCS He BbINOJHUBIIUM _VCJIOBHS _KOHKYpPCA H
HCKJIIYACTCH U3 CIIUCKA Mo0eAuTe e,

3.10. TloGemutenr Koukypca 00s13aH OCYHIECTBJISITH yIUIATy BCEX HAJOTOB M  HMHBIX
CYILECTBYIOIIUX 0053aTeIbHBIX IJIATEKEN, CBA3aHHBIX C TIOTy4eHUeM npusa oT Opranusaropa.

Opranuzatop 00s3yeTcsi HUCHOJHUTH OOS3aHHOCTH HAJIOTOBOTO areHTa B COOTBETCTBUU C
NEHCTBYIOIMM 3akoHoAaTenbcTBOM P® u yBegoMuTh mnolOemuTens MpH BPYYEHHH MPU30B O
HEOOXOJMMOCTH YIIJIaThl Hajora Ha J0XOAbl (PU3UYECKUX JIUI, B CIIydae, €CIM CTOMMOCTbh NPU30B
npeBbicuT 4 000 (yeThipe ThICSYM) pyOsneit. OOS3aHHOCTH MO YIIATE COOTBETCTBYIOUIETO HAJIOTa
NpeAycMOTpeHa 3akoHoAaTelbcTBoM P®d B cBs3u ¢ moiaydeHWeM IMpu3a (BBIUTPHINIA), CTOMMOCTH
kotoporo npesbimaeT 4 000 (4eTpIipe THICIYN) pyOIICH.

4. MOPAAOK BBIJIBUKEHUSA YYACTHUKOB, TPEBOBAHHUS K KOHKYPCHBIM
PABOTAM U OHEHKA YYACTHUKOB KOHKYPCA

4.1. Yyactue B KoHKypce NMpOMCXOAWT MyTE€M CaMOBBIIBIKEHUS MOTPEeOUTENss Ha OCHOBAaHUU
KapTOukH ydacTHUKa KoHKypca (IIpunoxxenue Ne 1).

4.2. Y4acTHHUK TMpPENOCTaBIIACT B TEPPUTOPUAIBHBIN OTIEN U (puimman HUCTOpPHUIO COOCTBEHHOTO
ycrexa B 3allUTe CBOUX NOTPEOMTEIbCKHUX TMpaB B TNHCbMEHHOM BHJE, NOATBEPXKIACT (aKT
JOKYMEHTAJIbHO, 3aMOIHIET KapTOUKy YYaCTHHKA KOHKYpCa, TJie YKa3bIBaeT JOCTOBEPHYIO HH(OPMALIUIO
0 cebe M JTaeT coriacue ¢ yCIOBUSMU MPOBEICHHUS KOHKYpCa.

4.3. OueHka yYacTHHKOB KOHKypca HPOUCXOAMWT IMyTEM TOJOCOBAaHUS M IMOJCYETa TOJOCOB.
[TobemuTenieM OOBSIBISICTCS YYacCTHHWK, HaOpaBIIMi HawOoibllee 4YUCIO OaioB. Pe3ynbrars
rOJIOCOBAaHUSl MO KaXJIOMY YYacTHUKY 3aHocATcs B onpocHbli muct (Ilpunoxenune Ne 2) wu
MOJIMMCHIBAIOTCS YWIEHAMH KOHKYPCHONH KOMUCCHH.
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[Tpunoxenne Ne 1
K [lonmoxxeHuro o nmpoBeeHUU 00JIaCTHOTO KOHKYpCa
«ITotpebutens roga - 2022»

Kaprouka yyacTHHKa KOHKYpca
«IloTpedurenn roma — 2022»

®.1.0. yyacTHUKA (IIOJHOCTHIO)

dara poxaenust
Anpec npoKUBaHUS
KonTakTHbIlil TE1edOH
DJIEKTPOHHAs 10YTA
Y4yacTHUKN CHOPHOHM cHUTyanuu (HaMMEHOBaHHE IpPOJABLla TOBAapOB WM HCIOJIHUTENS YCIYTH,
BBIMIOJIHEHHUsSI Pa0OTHI, C KOTOPHIM BO3HUKJIA CIHOpHAs CUTYaIlus)

HaumenoBanue TOBapa, yCJayru ujin paﬁoTbI, B OTHOIICHUU KOTOPbLIX BO3HUKJIA CITIOPHAsA CATyallusd

KpaTKOC H3JI0°KECHHE CHOpHOﬁ CUTyallUHd H pe3dyJjibTaTa €€ paspeuicHust

IIpusoxkenne (ykazaTb JOKYMEHTHI, MOJATBEP)KIAIONINE YCIEIIHOE pa3pelieHHe CIIOPHON CHUTYalluu)

YciaoBusi npoBeaennsi koukypca «Ilorpedurens roga - 2022» mMHe NMOHATHBI, IPOTUB NepelayH
u3j10xxeHHo uHGopmamuun B CMU u untepbio B CMMU, a Takke ydacTusi B 00J1aCTHOM KOHKYypce
«IlorpeduTtens roaa - 2022» He Bo3pakar. B ciyuyae 00bsiBiIeHHs MeHsI moOeanTeIeM KOHKYpCa
corjiaceH(a) MNpeAOCTABHTL OPraHU3aTOPy CBOHM MACHOPTHBIE [aHHbIE /s IOCJEAYILIero
HH(OPMHUPOBAHHUS HAJIOTOBBIX OPTraHOB O NOJy4eHHMH npu3a. /laio corsiacue Ha 00padoTKy CBOMX
NEePCOHAJIbHBIX IAHHBIX, lePeYeHb KOTOPBIX ONpee/ieH B KApToUKe.

« » 2023 r.

(monmuce) (®UO)



[Ipunoxenne Ne 2
K [lonmoxxeHuro o npoBeeHUU 00JaCTHOTO KOHKYpCa
«ITotpebutens roga - 2022»

OnpocHblii JuCT
C LIEJIbI0 ONpeAeTICHHs TOOSUTENEH Cpeii YYaCTHUKOB KOHKYpCa
«ITotpebutens roga - 2022»
OLIEHMBAETCS MO ciaeayoumm kpurepusam (o mkaine ot 0 go 10, rae 10 — HauBbiciuii 6am)

®.1.0. yuacTHUKa | AKTYaJbHOCTh CJ105)kHOCTH IIposiBiieHHoOE ycepaue
KOHKYypca CUTYyalluM CUTYaIlUH (uesieycTpeMJIEHHOCTD) B pellleHHH
CIIOPHOM CUTYaUMH

« » 2023r.

(monmuch y4acTHUKA KOMHCCHH ) (®.1.0.)




